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温州邮政与你同行

温州邮政助力野春运关爱冶行动

温州邮政推出野村邮网购冶便民服务

温州邮政开展校园感恩活动

温州市邮政局坐落于美丽的东海之滨尧瓯江之畔遥回望温州邮政历史袁
有着耕耘的艰辛袁有着收获的喜悦遥 百年来袁一代又一代的温州邮政人袁以
自己的坚韧和智慧袁不断书写了一个又一个感人的故事袁不断推动着邮政
向前发展遥温州邮政实现了数次华丽转身袁从传统的手工寄递到实物流尧信
息流尧资金流三流合一的多元化经营袁到如今的以信息化引领袁向创新驱动
转变尧向深化企业内控转变尧向提供现代服务转变遥 温州邮政企业业态从
野草本冶向野木本冶创新转型袁取得了跨越式发展遥

信息引领发展
旗帜引领方向袁道路推动发展遥 举什么样的

旗袁走什么样的路钥在信息化时代袁我们更加需要
用野信息化冶来驱动企业创新转型袁让百年邮政这
棵大树充满绿色和生机袁 韧者常青尧 永续发展遥
2011年袁温州市邮政局根据省公司野一引三转冶
工作思路的要求袁把信息化作为转变发展方式的
重要战略举措袁开始了信息化引领转型发展的征
程袁将传统邮政的野信誉冶与现代邮政服务的野信
息冶有机结合起来袁用信息化改造和提升传统邮
政袁用信息化手段拓展现代服务新领域袁抢占制
高点袁形成新优势遥
温州邮政的传统业务袁正在通过创新和信息

化来改变原本的运作形态袁向现代邮政野木本冶业
态靠拢遥 函件业务运用活跃消费者的信息数据
库袁改变直邮投放模式袁实现多方共赢曰今年创新
推出函件野邮优惠冶项目袁通过整合邮政内部资源
和微信微博等平台袁建立商户联盟袁在函件产品
上叠加商户优惠二维码的形式袁 形成一个集网
点尧商户尧会员多渠道平台的新型函件项目遥邮政
金融全面推进网点转型袁力拓渠道建设袁加大离
行式机具的投入和建设曰利用金融客管系统做好
客户信息的维护和运用遥集邮业务对接微信新媒
体袁创新业务营销新渠道袁用信息化完成邮票预
订遥邮政电子商务平台初步形成袁对航空票尧火车
票尧汽车客票野三票合一冶信息业务袁实施发展创
新管理袁以点带面实现全网联动曰邮政野YOYO
卡冶实现全地区联动拓展袁已与浙江十足商贸尧温
州第一百货尧交运集团加油站尧阿哆诺斯食品等
多家商户合作;网络版彩票配送系统搭载 E站邮
局平台袁在 352个体彩网点推广应用曰邮乐平台
建设初具规模袁立足礼品市场尧团购市场袁推进
野村邮网购冶 项目袁 打造浙江区域原产地直销模
式遥 温州邮政运用信息技术减少生产环节袁提高

劳动生产率袁加快了作业速度遥 利用重点报纸时
效监控系统袁实现了报刊从印刷交报到运输投递
全过程的信息化跟踪监控袁提高了报刊发行的时
效袁有力提升了报刊投递服务水平遥 建立了完整
的电子地图系统袁 为相关客户提供数据查询服
务遥此外袁还加大银企账单服务系统尧电销保单信
息操作系统尧 彩票配送系统等的深入开发和应
用遥

信息化造就了温州邮政新型业务的孵化器遥
通过创造性思维的酝酿发酵袁温州邮政许许多多
依托信息化网络平台尧覆盖全市城乡尧更具竞争
力的现代服务应运而生袁邮政野木本冶业态的雏形
已经初步建立遥

服务铸就品牌
服务是邮政永恒的主题遥温州市邮政局作为

社会公用性企业袁承担着温州全市近 12000平方
千米面积袁 近 1000万人口的普遍服务和特殊服
务义务遥多年来袁温州邮政局始终高扬主旋律袁贯
彻野人民邮政为人民冶服务宗旨袁优质服务光荣传
统坚持不辍尧代代相承袁做到了有人的地方就有
邮政服务袁探索出一条野服务树品牌袁品牌创效
益冶的特色发展之路遥

温州邮政坚持贴近地方经济袁 把握市场脉
搏袁整合资源袁以多样化的服务融入社会袁目前已
初步建立起依托全市 163处邮政支局尧 所袁2384
个村邮站袁199个邮政报刊亭的邮政综合服务平
台遥邮政村邮站在解决农村投递野最后一公里冶问
题的同时袁使得农村居民可以享受和城镇居民一
样的邮政服务遥 村邮站尧信息化报刊亭可以为城
镇和农村居民提供销售汽车票尧火车票尧飞机票袁
助农取款袁话费尧水电费等公用事业费用代收代
缴等一系列便民服务袁服务更趋多元化遥野村邮网
购进农村冶要要要在村邮站平台上实现了网上购
物袁选购体育彩票尧福利彩票遥打造独具特色的邮

政品牌包裹野瓯越邮礼冶袁促进农产品野进城冶袁使
之成为政府服务民生尧支持社会主义新农村建设
的重要平台遥温州邮政还依托功能强大的名址信
息系统袁向众多商家提供以数百万条数据库为支
撑的直复营销服务遥帮助生产制造业优化物流供
应链袁提供集采购尧仓储尧包装尧运输尧配送和信息
反馈于一体的物流服务遥 进一步提升邮政储蓄
野根植百姓尧服务大众冶的品牌形象袁为城乡居民
提供全方位尧多功能尧多元化的金融服务遥

在服务广大用户的过程中袁 注重品牌建设袁
提升邮政影响力袁通过野创用户满意窗口冶尧野规范
服务提升冶尧野创先争优冶尧野文明服务示范岗冶尧野首
问责任制冶尧野公开服务承诺冶 等系列措施和创建
活动袁不断地强化邮政员工服务意识袁提升服务
水平遥 以团队建设为重点袁积极推行客户差异化
服务袁拓展对客户产前尧销售尧售后野一条龙冶服务
和资金尧信息尧物流野供应链冶等高端服务袁持续提
高客户对邮政服务的满意度遥在服务社会的过程
中袁温州邮政始终践行着野以信为本冶的诚信服务
理念袁恪守职责袁勇担重任袁在构建和谐社会中树
立了鲜明的旗帜袁体现了老牌国有企业的地位和
价值遥

携手再赴征程
回望征程袁温州邮政豪情满怀曰展望未来袁温

州邮政更是意气风发尧斗志昂扬遥 在前行的道路
上袁温州邮政将进一步解放思想袁创新发展袁紧跟
市场改革步伐袁紧抓发展机遇袁延伸服务产业链袁
融入地方经济建设袁 因地制宜开展特色经营袁通
过遍布城乡的邮政网络开展服务袁提高邮政企业
的经济效益和社会效益遥

展望未来袁温州邮政将继续践行野一个引领尧
三个转变冶总体思路袁打好野平台尧民生尧文化尧融
合尧交通冶五张牌袁处理好野四大关系冶袁用好野1+
3冶战略落地艺术袁破解野马车冶现象袁积极探索新

形势下袁符合温州实际的创新转型发展之路遥 坚
持理论与实践相结合袁 坚持一切从实际出发袁破
除传统思维定式袁 在解放思想中激发创新精神袁
树立发展的新理念袁开创发展的新局面遥
展望未来袁温州邮政将始终坚持发展为第一

要务袁坚定发展信心袁确保实现既定目标遥多年的
打拼袁温州邮政有硕果袁有辉煌袁同时也有差距袁
有不足遥温州邮政人充分认识到袁事业总要进步袁
企业总要发展袁 通过发展增强企业的综合实力袁
通过发展提升企业的社会地位袁通过发展创造更
好的用邮环境袁通过发展增加员工收益遥

展望未来袁 温州邮政将进一步转变发展方
式袁调整业务结构袁创新业务经营袁实现邮政业态
从野草木冶向野木本冶转型遥逐步用体制机制创新和
信息技术应用袁有效整合邮政营业尧投递尧金融尧
函件尧报刊尧集邮尧电子商务尧物流分销等业务袁加
大渠道资源优化整合力度袁提升员工素质尧创新
管理方式转变遥 通过加快邮政业态的创新转型袁
实现各项业务协调健康可持续发展遥
展望未来袁温州邮政将继续坚持野文化养人冶

战略袁推进和谐企业建设遥继续引导员工实践野以
信为本袁韧者常青冶企业文化核心理念袁促进企业
文化落到底遥 通过完善员工收入正常增长机制袁
让员工共享企业改革发展成果遥打通员工职业发
展通道袁创新培训方式袁提升员工素质遥 倡导野辛
勤工作尧愉快生活冶的理念袁营造良好尧舒适和宽
松的生产尧生活环境袁让员工体面地工作袁逐步实
现野物质富裕尧精神富有冶的幸福温州邮政遥
温州邮政走过一路的坎坷袁 一路的沉思袁一

路的探索和实践袁在经历了成长尧腾飞和辉煌袁经
历了蛰伏和重生袁如今袁正如凤凰涅磐般破茧而
出袁再创辉煌遥

温州邮政袁有你袁有我袁有我们袁我们与你同
行遥



中邮人寿保险公司坚

持以客户为中心袁具备完善
的人身尧健康尧意外等全系
列的产品线袁主推四大系列
产品院中邮禄禄通尧中邮贷
贷喜尧中邮绵绵寿和中邮富
富余遥

野买保险袁 到邮储冶袁保
值增值袁理财更舒心曰交费
灵活袁选择更悦心浴
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中邮人寿保险

请咨询当地邮政营业网点
市区请拨打院0577-28911111

请咨询当地邮政
市区请拨打院0577-28911111-2



国家邮政局授权袁
在专门发行的带有空

白附票的个性化服务

专用邮票上制作个性
化内容袁主要限于社会
公众人物肖像袁具有相
当影响力和规模的大
型国内尧国际活动及其
标识尧徽志尧事物遥借助
野个性化邮票冶 的形式
把企业尧公司的知名度
以及政府的良好形象
进行最直接尧最有效地
推广袁并载入个性化邮
票史册袁具有很强的宣
传尧鉴赏尧收藏价值袁能
产生出一系列的增值

宣传效应遥

请咨询当地邮政
市区请拨打:0577-88250090
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全市建成村邮站 2384个袁 实现村村建站
目标袁同时建设了 2034个便民服务站袁199个
信息化报刊亭袁搭建起邮政城乡综合服务平台袁
为老百姓提供野家门口零距离冶的便利服务遥

以个性化邮票和我国发行的相关题材

的邮票袁结合公司的企业形象尧发展历程尧产
品特色等图片文字袁设计制作精美邮册渊邮
册中也可含有银质纪念章或工艺品冤袁 作为
日常公关的宣传礼品袁兼具宣传和保存收藏
功能遥

一年一度的报刊大收订已经开始袁在紧张的工作之余袁请您不要忘记为自己
和家人订阅 2014年的邮发报刊遥 温州邮政将以优质的服务给您送上精品报刊袁
为您的工作和生活带来知识和快乐遥 市民们可通过上门订阅尧套餐订阅尧电话订
阅尧营业网点订阅尧投递站点订阅尧网上订阅等多种订阅方式进行报刊订阅遥

以期刊为载体袁将企
业理念尧文化尧产品和服
务等融入期刊当中袁按
照您的需求投递给特定

客户袁 从而达到品牌宣
传尧客户维护尧市场推广
和产品介绍等目的遥 企
事业单位征订一定数量

的期刊后袁 邮政根据客
户的需要袁 将其企业标
识渊LOGO冤印制在封面
上渊如野某某公司 VIP客
户专享冶或野某某公司赠
阅冶冤,将其广告印制在封
二尧 封三和封底等版面
上袁 再根据客户提供的
指定名址或指定区域袁
由邮政将该商务期刊定

向投送给其特定客户遥

商务期刊

2014年报刊订阅温馨提示
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分销配送服务袁满足礼仪商品和递送服务的双重需求遥 邮政企业凭借邮政物流分销渠道优势袁从农产品渊包括水果冤生产基地直接配送至城市
终端客户遥 全年分销原装进口的德国威斯海姆黑啤尧西班牙特级初榨橄榄油尧进口葡萄酒等遥 第四季度推出临海蜜桔尧泳溪香米和庆元香菇遥

请咨询当地邮政 市区请拨打:0577-88088886

请咨询当地邮政 市区请拨打:0577-88250090

请咨询当地邮政 市区请拨打:0577-88089867

请咨询当地邮政 市区请拨打:0577-88089867

个性化邮票
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